Introduccion a la
ingenieria de software -
Clase 3
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—‘ En la clase anterior ...

Organizacion de las actividades y PDr_]?ceso de dezarirollg de SW Mods.lo de proceso centrado en el
sus tareas con respecto a secuencia lferentes modelos de proceso cambio
y tiempo
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—‘ Temas de hoy

Comprension
Modelado
Expresion
Herramientas
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‘ La hamaca en el arbol

Como lo
describiod el
cliente
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‘ La hamaca en el arbol

Lo que
entendid el

ider del

oroyecto
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‘ La hamaca en el arbol

Como lo
diseno el
analista
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‘ La hamaca en el arbol

Lo que
codifico el
programador
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‘ La hamaca en el arbol

Como lo
describio el
agente de
Negocios
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—‘ La hamaca en el arbol

Como se
documentd
el proyecto
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—‘ La hamaca en el arbol

Como se le
cobro al
cliente
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‘ La hamaca en el arbol

Lo que el cliente
necesitaba ...

http://www.projectcartoon.com/
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—‘ Requerimiento

Caracteristica del sistema o descripcion

de algo que el sistema es capaz de hacer
con el objeto de satisfacer su proposito
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‘ Ingenieria de requerimientos

@©Es una de las acciones mas importantes de la ingenieria de
software.

©Proporciona el mecanismo para:
oEntender lo que desea el cliente
©Analizar las necesidades
©Evaluar la factibilidad
©Negociar una solucién razonable
o Especificar la solucién sin ambiguedades
oValidar la especificacion
oAdministrar los requerimientos mientras se transforman
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—‘ Ingenieria de requerimientos

@Incluye:

1. Concepcion
Indagacion
Elaboracion
Negociacion
Especificacon
Validacién

No 0 s N

Administracion

© Algunas ocurren en paralelo
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‘ Ing. RQs - 1. Concepcion

©;Cbébmo se inicia un proyecto de software?
oConversacion casual
©Necesidad de negocio
©Nuevo mercado
©Nuevo servicio

©Se establece el entendimiento basico del problema.
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‘ Ing. RQs - 1. Concepcion

© ldentificar a los participantes
© Reconocer los diferentes puntos de vista

© Buscar la colaboracion: identificar areas de interés comin y las
de conflictos

© Comenzar con las preguntas: centrar en el cliente y
participantes, asi como en metas y beneficios generales
©;Quién ..7 jCual .7 ;Opciones .7
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‘ Ing. RQs - 2. Indagacion

© iSimplemente preguntar?

© Problemas que ocurren
© De alcance: frontera mal definida, especificacion de detalles que confunden
O son innecesarios

© De entendimiento: el cliente no esta seguro de lo que necesita, dificultades
para transmitirlo al ingeniero, omiten informacion por considerarla obvia,
requerimientos en conflicto o ambiglios o que no se pueden probar

© De volatilidad: requerimientos cambian con el tiempo

UNS-DCIC
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‘ Ing. RQs - 2. Indagacion

@Distinguir requerimientos

©Que deben ser absolutamente satisfechos. A veces llamados atributos o
requerimientos criticos.

©Que son deseables pero no indispensables
©Que son posibles pero podrian eliminarse

@ElI QUE. No el COMO. No confundir requerimientos con
soluciones.
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‘ Ing. RQs - 2. Indagacion

©Requerimientos funcionales
©iQué hara el sistema?
©Describen interacciones entre el sistema y su entorno

@Requerimientos no funcionales (o restricciones)

©Describen restricciones sobre el sistema que limitaran las elecciones en la
construccion de la solucion al problema
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‘ Ing. RQs - 2. Indagacion

@Es necesario entender como van a utilizar los usuarios finales las
funciones y caracteristicas

©Escenarios y Casos de uso

©Captan contratos que describen el comportamiento del sistema en distintas
condiciones en las que responde a peticiones de los participantes

oNarra una historia sobre la interaccidon con el usuario
©Se definen los actores de la historia
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‘ Ing. RQs - 2. Indagacion

©Preguntas a responder por un caso de uso
©;Quién es el actor principal y quienes los secundarios?
©jCuédles son los objetivos de los actores?
©;Qué precondiciones deben existir al empezar la historia?
©;Qué excepciones deben considerarse al describir la historia?
©;Qué variaciones son posibles en la interaccion?
©;Qué informacion adquiere, produce o cambia el actor?

O...
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‘ Ing. RQs - 3. Elaboracion

©Expandir y refinar la informacién obtenida

©@Desarrollar un modelo de los requerimientos que identifique:
funciones del software, comportamiento, informacién

©Elementos: basados en el escenario, basados en las clases,
basados en el comportamiento (diagrama de estados), orientados
al flujo
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‘ Ing. RQs - 4. Negociacion

©Es necesario un proceso de negociacion cuando
oEl cliente pide mas de lo que se puede conseguir
©Hay requerimientos conflictivos

©Enfoque iterativo que dé prioridad a los requerimientos, evalUe costos y
riesgos

©Se eliminan, combinan, o modifican requerimientos hasta lograr un
cierto grado de satisfaccion
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‘ Ing. RQs - 5. Especificacion

©Documento escrito

@©Conjunto de modelos graficos
@Modelo matematico formal
@©Conjunto de escenarios de uso
©@Prototipo

©0 combinaciones de los anteriores
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‘ Ing. RQs - 5. Especificacion

@Plantillas de requerimientos
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Reguirement #: 79 Bequirement Type: 9 Event/BUC/FUC #: 7.9

Descriptior: The produet shall reeord all the roads that have been freated

Eationzle: To be able to sehedule unireated roads and highlight potential danger
Originator: Arnold Snow - Chief Engineer

Fit Criterion: ﬂumﬂadmtuimduulaguwrm the drivers road freafwent

Inq: and shall be up to date within 30 wminutes of the eompletion of
the road’s freatment
Customer Satlsfaction § Customer Dissatistaction: §
Dependencies: Al requirements using road and Confiicte: 109
.1 S
upparting Materia igram,
definitions i seetion 5 Volere

Histery: Created February 29,2010 Lipright & Atlaric Systre Guld
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‘ Ing. RQs - 5. Especificacion

©Plantillas de requerimientos

Template para Requerimientos Funcionales

nombre nombre del requerimiento

req. id etiqueta de identificacién del requerimiento

categoria tipo de requerimiento (en este caso: funcional)

descripcion breve descripcion del comportamiento requerido del sistema

términos terminologia utilizada en la descripcién y cuya definicion se incluye
en el glosario

justificacion razén por la que es necesario

prioridad alta, media o baja

dependencias otros requerimientos de los cuales este depende

documentos documentos con informacién relevante para este requerimiento

argumentos de factibilidad | por qué / de qué manera se garantiza que puede cumplirse

método de verificacion cémo se verificara que se cumpla
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‘ Ing. RQs - 5. Especificacion

©Plantillas de requerimientos

Template para Requerimientos No Funcionales

nombre nombre del requerimiento

req. id etiqueta de identificacion del requerimiento

categoria tipo de requerimiento

descripcion breve descripcion del requerimiento (calidad, restriccion, ete.)

escala unidades de medida definidas para la medicion

test forma en la que se medira el atributo

peor caso peor nivel aceptable bajo cualquier circunstancia

nivel planificado | nivel esperado de un atributo

mejor caso mejor nivel alcanzado, es una referencia no un requerimiento

nivel actual valores actuales del atributo (si existieran) con los cuales se com-
parara
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‘ Ing. RQs - 6. Validacion

©Se analiza la especificacion para garantizar que:
otodos los requerimientos han sido enunciados
ono hay ambigliedades
ose detectaron y corrigieron inconsistencias, omisiones y errores
ose siguieron los estandares establecidos

©La revision técnica involucra ingenieros de software, clientes,
usuarios, expertos del dominio, y todo otro participante.
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‘ Ing. RQs - Validacion

@Algunas preguntas para realizar una validacion
©jEstan enunciados con claridad? ;Podrian interpretarse mal?
©;Esta identificada la fuente del requerimiento?
©;Qué requerimientos se relacionan con éste?
©jPuede someterse a pruebas?
©iPuede rastrearse en todos los modelos del sistema?
©;Se ha creado un indice para la especificacion?

O...
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‘ Ing. RQs - 7. Administracion

©Se debe identificar, controlar y dar seguimiento a los
requerimientos y a los cambios que sufran.

©Es importante determinar cémo se van a administrar los cambios.
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Extraccion, modelado y
herramientas
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‘ Requerimientos: caracteristicas

Correctos: sin errores

Consistentes: sin conflictos ni ambigliedades
Completos: externa e internamente completos
Realistas: jpuede hacerse realmente lo solicitado?
Necesarios: sin restricciones innecesarias
Verificables: jse puede probar que se cumplen?

OOMONONMONMONO

Rastreables: ;se pueden identificar faciimente?
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Modelado de requerimientos

Basados en el escenario: requerimientos desde el punto de vista
de "actores” del sistema

De datos: ilustran el dominio de informacion del problema

Orientados a clases: representan objetos y la manera en la que
colaboran para cumplir requerimientos del sistema

Orientados al flujo: transformacion de los datos a medida que
avanzan en el sistema

De comportamiento: modo en el que se comporta el software
como consecuencia de eventos




‘ Expresion de requerimientos

Descripciones estaticas

=Relaciones de recurrencia

=Condicion inicial y reglas de transformacion de condiciones
©Definicién axiomatica

=Propiedades basicas del sistema y comportamiento
©Expresion como un lenguaje

nExpresiones de la sintaxis de las cadenas
©Abstracciones de datos

=Definir clases, objetos, tipos de datos
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—‘ Expresion de requerimientos

©Descripciones dinamicas
©Tablas de decision

=Condiciones posibles, reglas para reaccionar ante estimulos y acciones a ser
tomadas como resultado
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' Tablas de decision

L 22020 Twmlem e & [ @]
F F

Notas altas de examen V

F F
Buen promedio - Vv F F
Actividades externas - - \Vj F F

\ F

Buenas recomendaciones

Enviar carta de rechazo X X X

Enviar formularios de admisién X X

Condiciones y acciones sobre el lado izquierdo

Cada columna es un conjunto de condiciones
(estado del sistema)

Diapositivas creadas por Mg. Clara Casalini UNS-DCIC




‘ Tablas de decision

Notas altas de examen \Yj F F
Buen promedio - Vv
Actividades externas - - \V;

Buenas recomendaciones

Enviar carta de rechazo X

Enviar formularios de admision X X

Permite determinar si la especificacion esta completa
Ayuda a detectar inconsistencias o conflictos
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‘ Expresion de requerimientos

©Descripciones dinamicas
oTablas de decision

Presionar boton

©Descripciones funcionales y encendido/apagado

diagramas de transicion

En

espera Presionar boton
encendido/apagado

Encendido

©Conjunto de estados y reacciones
del sistema ante eventos. Sistema
pensado como serie de funciones.

Presionar boton
apagado total
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Expresion de requerimientos

Inicial
. e, JSolicitud de plaza
Diagrama de transicion l Ninguna
Plaza disponible . o Ninguna disponible
Z=re Solicitada g P
Decrementar contador Poner en lista de espera

Plaza disponible

. Decrementar contador [ En lista de
Confirmada espera
El cliente ocupa El cliente desiste
Ninguna El cliente cancela l Retirar de la lista
Incrementar contador
[ Ocupada Cancelada

El cliente paga
Tncrementar .
contador —= Archivada




—‘ Expresion de requerimientos

©Descripciones dinamicas
oTablas de decision
oDescripciones funcionales y diagramas de transicién
©Diagramas de flujos de datos

wPermiten modelar el flujo de los datos hacia, en y desde el sistema.
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‘ Expresion de requerimientos

Diagramas de flujo de datos

@Datos de entrada
©@Procesos
@Datos de salida

@Almacenamientos
©>Bases de datos
oArchivos
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Data in Data out

(a)

Process

Data store

Data in

Data in

(b)

Process
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‘ Expresion de requerimientos
Diagramas de flujo de datos

@Construccion jerarquica
©DFD de Nivel O o diagrama de contexto: Gnica burbuja

Conirol
Control User commands Display panel
panel and data information display
SafeHome L Al
software | i
Te|zhone T‘e|aphone
dalis number fones Faa
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‘ Expresion de requerimientos
Diagramas de flujo de datos

@DFD de nivel 1 ey

User commands C:“gg;m
and data ;g
Con!:(ifumtion
i ata
Interact Conligure
Control with request Contiguration intormation
User commands Display panel user
nd data information display
Start Configuration
‘ Password stop ata
Alarm
g
Te|§:hone Telaphone Process : Disptay Contro
FHAESIRAES fine passwor Valid ID msg. messages = ne
and status _ Display ispla
Confi?umtion intormation
ata

ensor
information

Monitor Alarm type
status Telephone

number tones

Alarm

Telephone

ine

— |

L]
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‘ Expresion de requerimientos
Diagramas de flujo de datos

@DFD de nivel 2 - Detalle de
“Monitorear sensores”

Sensor
information

Control ; c
panel Contiguration information Sensor D Ggifrﬁ'e P
User c:ommiands Csu;'-sf;grl:lra [ ’the-' signc||
ata ocarion
Conf(i:f;t;miion Cnnfi urafion
Interact . ata Alarm
:vaier Con?igurciion information [ | A_r,sess dﬂk:l
against
Activate/ Configuration setup
Password deactivate ‘E’k’ TEI'ephone
system numoer
Senser ID,
Process Displa Contro e
password Valid ID msg. messﬁlg‘és - ne RBCII:I e
and status g Pisplay ispla sensors
Conf:?uroiion information
ata
ensor
information Alarm
Sensors ";"e‘r’;g‘r’sr status Telephone
Tolaghors Telephone number tones
number tones line
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—‘ Expresion de requerimientos

©Descripciones dinamicas
oTablas de decision
oDescripciones funcionales y diagramas de transicién
oTabla de eventos
oDiagramas de flujos de datos
©Especificacién orientada a objetos
wEnfoque sobre las entidades involucradas en el sistema
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‘ Especificacion orientada a objetos

©Objeto: entidad del sistema

©Método u operacién: accion que puede ser ejecutada por el
objeto o que le puede pasar a él

©Conceptos caracteristicos de la OO
©Encapsulacion
©Jerarquia de clases
oHerencia
oPolimorfismo
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—‘ Expresion de requerimientos

@®Modelos UML

©Casos de uso
©Diagrama de actividad
©Diagrama de canal
©Diagramas de secuencia
©Diagramas de clases

O..
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Casos de Uso - Narracion informal

Caso de Uso: Acceder a la vigilancia con camaras a traves de
internet, mostrar vistas de camaras. (AVC-MVC)

Actor: propietario

Si estoy en una localidad alejada, puedo usar cualquier PC con un
software de navegacion apropiado para entrar al sitio web de Productos
Casa Segura. Introduzco mi identificacion de usuario y dos niveles de
claves; una vez validadas, tengo acceso a toda la funcionalidad de mi
sistema instalado. Para acceder a la vista de una camara especifica,
selecciono “vigilancia” de los botones mostrados para las funciones
principales. Luego selecciono “escoger una camara” y aparece el plano de
la casa. Después elijo la [..]




‘ Casos de Uso - Secuencia de acciones

@Caso de Uso: (AVC-MVC)

Actor: propietario

1. El propietario accede al sitio web Productos Casa Segura
/. El propietario introduce su identificacon de usuario

3. El propietario escribe dos claves (cada una de al menos ocho caracteres de
longitud)

4. El sistema muestra los botones de todas las funciones principales

5. El propietario selecciona “vigilancia” de los botones de las funciones
principales
6. El propietario elige “seleccionar una camara”
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‘ Casos de Uso - Diagrama grafico

@Caso de Uso: (AVC-MVQ)
Diagrama UML
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T N

Home-
owner

SafeHome

Access camera
surveillance via the

Internet

Configure SafeHome
system parameters

Cameras
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‘ Diagrama de actividad

©Representacion grafica del flujo de
interaccion dentro de un escenario especifico

Valid passwords/1D Invalid passwords/ID

©Rectangulo redondeado: funcion del
sistema biccod?

/ Input fries remain

MNo input
fries e

©Flecha: flujo entre funciones

Thumbnail views Selecta spec'l[i:: camera

EEE

@Rombo: decisidn

Vi ut

T
~ another view

Exit this ﬁlnciion;_ See ancther comera

@ :

\/
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—‘ Expresion de requerimientos

©Modelado basado en clases
©Objetos y Clases
©Operaciones (métodos o servicios)
©Relaciones entre los objetos
©Colaboraciones entre clases
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‘ Modelado basado en clases

©ldentificar clases, objetos y atributos
oGuiarse con: sustantivos y sindbnimos

©Entidades externas que producen o consumen la informacion del sistema
©Cosas que forman parte del dominio de informacion
©Ocurrencias o eventos que suceden dentro del contexto
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‘ Modelado basado en clases

©Roles que desempenan los que interactdan con el sistema
@®Unidades organizacionales relevantes

©Lugares que establecen el contexto del sistema
@©Estructuras que definen clases de objetos
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‘ Modelado basado en clases Mre
outsideDimensions

@ Caracteristicas de seleccion

Is placed within

olnformacion retenida i
Is part of
oServicios necesarios
oAtributos maltiples Camara Wil
oAtributos comunes ;9‘; 0L
. fiald Vi
oOperaciones comunes e _mmw
.. . determineTypa| | computeDlimensions | |
oRequerimientos esenciales Ve lkccedent)
ooy,
s used o build = " = |3 used to build
Is used fo build
WallSegment Window Door
e R %m L/ S
o emores Wi Rop s oxdinates
Sty sty STl
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‘ Modelado basado en clases

©Especificar atributos |

©Definir operaciones Camera
©Que manipulan datos xpe
©Que realizan calculos im:ﬁm
©Que consultan el estado del objeto fieldView

©Que vigilan ocurrencias de eventos
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‘ Modelado basado en clases

©@Paquetes

@Asociaciones y

dependencias
... Package name
Envirenmml'l : Y
1 ¥ [}
+Tree PN
| Wall +lundscl:|pe i ".'
Mhm +Rﬂﬂd E "-
' +‘W.¢" { | RulesOfTheGame]
: +Bridge i RulesOfMor
e L +Buildin | [t hiomment
o it VicualE i | +ConstraintsOnAction
+Scene 5
Is used ta build P - |5 used to build = ;
Is used to build H
o T Characters I
. ISegment . indow Door +P|c|yar
;Yf}mf:dn-'d_imlis e T e rinces +Profagonist
e WallSamant ek o s e +Antagonist v
- - - — +SupportingRole
datarmina determinalype( daterminal;
i ypel | ke Typel | chsean ypel |
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